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A Szabalyzat célja és hatalya

E Szabalyzat célja azon bels§ szabalyok megallapitasa és intézkedések megalapozasa,
amelyek biztositjak, hogy a Tarsasag adatkezeld és adatfeldolgozé tevékenysége megfeleljen
az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK — (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) — tovabba az
informaciods onrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
(a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

E Szabalyzat hatdlya természetes személyre vonatkozé személyes adatok Keresztpont
Egyesiilet. altali kezelésére terjed ki.

Egyéni vallalkozé, egyéni cég, 6stermel6 Ugyfeleket, vevéket, szallitokat e szabalyzat
alkalmazasaban természetes személynek kell tekinteni.

Szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetéségére
vonatkozé adatokat. (GDPR (14))

FOGALOMMEGHATAROZASOK: E Szabalyzat alkalmazasaban iranyado
fogalommeghatarozasokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza. Ennek megfeleléen emeljik ki a
fébb fogalmakat:

ERINTETT: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlentil
vagy kodzvetve — azonosithatd természetes személy.

SZEMELYES ADAT: Azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”)
vonatkoz6 barmely informacié: Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
koézvetett modon, kildndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté.



A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6érzi e minéségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithato.

ERINTETT HOZZAJARULASA: Az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok — teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

TILTAKOZAS: Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megszintetéset, illetve a kezelt adatok torlését keri.

ADATKEZELES: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon veégzett barmely mivelet vagy milveletek 6sszessege. igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maodon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése is.

ADATKEZELO: Az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan
vagy masokkal egyltt meghatarozza. Ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozé
kilénds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

ADATFELDOLGOZAS: Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzeése, fuggetlenldl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztél,
valamint az alkalmazas helyétél.

ADATFELDOLGOZO: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizasabdl személyes adatok
feldolgozasat végzi.

ADATTOVABBITAS: Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szaméara hozzaférhetévé
teszik.

NYILVANOSSAGRA HOZATAL: Ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik.

ADATTORLES: Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

ADATZAROLAS: Az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak,
atalakitasanak, megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, 6sszekapcsolasanak
vagy 6sszehangolasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idére térténd
lehetetlenné tétele.

ADATMEGSEMMISITES: Az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

NYILVANTARTASI RENDSZER: A személyes adatok barmely mdédon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.



HARMADIK SZEMELY: Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozéval.

HARMADIK FEL: Az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgoz6 kézvetlen iranyitasa
alatt a szemeélyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

EGT ALLAM: Az Eurdépai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szoéld
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurépai
Unid és tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban nem
részes allam kozott [étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrél
sz0l6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

HARMADIK ORSZAG: Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

ADATVEDELMI INCIDENS: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A KERESZTPONT EGYESULET ADATKEZELESE SORAN ALKALMAZOTT ALAPELVEK:
Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd az elszamoltathatosag alapelvét figyelembe véve. Az adatkezelésnek
minden szakaszban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének torvényesnek és tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szukséges mértékben és ideig kezelhetd.

Személyes adat abban az esetben kezelhetd, ha:

e Ahhoz az Erintett hozzajarul
e Torvény rendeli el
¢ Helyi dnkormanyzat rendelete elrendeli (térvényi felhatalmazasa alapjan)

Cselekvbképtelen és korlatozottan cselekvéképes kiskori személy nyilatkozatahoz a
torvényes keépvisel6jének hozzajarulasa szukséges, kivéve azon szolgaltatasokat, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben tdmegesen eléforduld regisztraciot céloz, és kildndsebb
megfontolast nem igényel.

Személyes adat kezeléséhez adott beleegyezéshez sziikséges tajékoztatas:

Személyes adat csak megfelel6 tajékoztatdson alapulé beleegyezéssel kezelhetd.
Az Erintettet egyértelmiien, kdzértheten és részletesen kell tajékoztatni az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrél:

e Az adatkezelés céljardl

o Az adatkezelés jogalapjardl

o Az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél
e Az adatkezelés id6tartamarol,



o Kik ismerhetik meg az adatokat
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl
A kezelt adatok kore:

e Erdeklédé neve,

e Erdeklédé telefonszama,

e Erdekl6dé e-mail cime,

e Erdekl6dd neme,

e Erdekl6dd allampolgarsaga,

e Erdekl6ds altal a széveges bemutatkozas soran megadott egyéb személyes adatok,
e Erdekl6dé sziiletési ideje,

e Erdekl6dd személyes okmanyairdl késziilt fénykép,

A kezelt személyes adatoknak az alabbi kovetelIményeknek kell megfelelniuk:

o Felvétellk és kezelésUk tisztességes és torvényes;

o Pontosak, teljesek és ha sziikséges iddszerliek;

o Tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz szikséges
ideig lehessen azonositani.

o Korlatozas nélkal hasznalhatd, A&ltalanos és egységes személyazonosité jel
alkalmazasa tilos.

A személyes adat minésége:

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreadllithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel$
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz szikségesek.

A személyes adat pontossaga:

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és, ha az adatkezelés
céljara tekintettel szikséges, naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz szlkséges ideig lehessen azonositani.

A személyes adatok tovabbitasa:

Az adatkezelé a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos személyes adatait harmadik
személyek részére nem tovabbitja, kiveve az adatfeldolgozék szamara. Azonban birdsag,
Uugyészség, nyomozé hatdésag, kodzigazgatasi hatésag, a Nemzetvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkereshetik tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa miatt. Ezen szervek megkeresése
alapjan, a megkeresd altal a pontos cél és az adatok kdrének megjeldlése mellett az
adatkezel6 rendelkezésére bocsatia a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetlendl szikséges személyes adatokat.

Az EGT-allamokba iranyulé adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Kéztarsasag
terGletén bellli adattovabbitasra keriine sor.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES
IDOTARTAMA



Az adatkezelésre az Erintett altal megrendelt vagy megrendelendé szolgaltatas teljesitése és
egyeztetése érdekében tett adatok megadasa, és az Erintett hozzajaruldsa utan — illetve
megrendelés leadasa esetén a megrendeléshez szilkséges ASZF elfogadasat kovetéen —
kerdl sor.

Adatkezelés adod- és szamviteli kdtelezettsegek teljesitése céljabdl

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését kdvetd
8 év. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, kdnyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaloi és adatfeldolgozéi.

A szerz6désekhez kapcsolédd személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szerz6dés
megsziinését kdvetd 5 év.

Az  adatok  modositasat és  torlését az  érintett = kezdeményezheti az
keresztpont.szeged@gmail.com e-mail cimre kuldott email-el. Az érintettek személyes adatai
a beleegyezésik nélkll nyilvanossagra nem kerllnek.

AZ ADATOK FELDOLGOZASA
EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben jelen tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelés valésulna meg, ugy arrol az adat
felvételekor a Keresztpont Egyestilet. részletes tajékoztatast ad.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A Keresztpont Egyesilet. az elektronikus informaciés rendszerben tarolt adatokat a
legnagyobb koriltekintéssel, szigordan bizalmasan kezeli és minden térvényes eszkdzzel
torekszik védeni azokat kildondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, egyéb visszaélés, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés

és sérlés ellen miiszaki és szervezési intézkedésekkel.

Az adatkezelé rendszere megfelel6 biztonsagot nyujt az adatok elektronikus informacios
rendszerben valo kezeléséhez. Adatfeldolgozoink az adatkezel6héz hasonléan gondoskodnak
az adatok védelmérél és azokat szigoruan csak célhoz koétdtten hasznaljak.
A kezelt adatok az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6ek, az adatok hitelessége és
hitelesitése biztositott, az adatok valtozatlanok, valamint az adatok a jogosulatlan hozzaférés
ellen védettek.

Altalanosan elfogadott technoldgiai és miikddésbiztonsagi megoldasokat hasznalunk annak
érdekében, hogy megakadalyozzuk az azonosithatd személyes adatok elvesztését,
modositasat, megsemmisitését vagy az azokkal térténd visszaélést.
A télunk telhetd legnagyobb meértékben gondoskodunk arrdl, hogy megfelel6 titoktartasi
kotelezettségvallalas valamint technikai és biztonsagi intézkedések révén biztositsuk az
adatkezel6 altal kezelt személyes adatok védelmét. A személyes adatokhoz csak a megfelel6
jogosultsaggal rendelkez6, titoktartasi kotelezettséget vallalé munkatarsaink illetve az arra
feljogositott adatfeldolgozdk férhetnek hozza. Az informatikai eszkdzeinken lévé fajlokral,
adatokrol, beallitasokrol rendszeres id6kdzonként biztonsagi mentést készitiink. Azonban az
adatok teljes biztonsagat nem tudjuk szavatolni, pl. hacker tamadassal feltdért adatok esetén,
és ezaltal az esetleges adatvesztéshél eredd karokért felelésséget nem vallalunk.



COOKIE-K

Mint altalaban minden weboldal, igy az adatkezel6 oldala is cookie-kat hasznal. Ugyan
lehetéség van ezeket a cookie-kat a bongészé beallitasain keresztll visszautasitani, de ebben
az esetben lehet, hogy az adatkezel6 weboldalanak nem minden szolgaltatasa lesz elérhetd.
A cookie-k (sutik) az adott honlap a szamitégépen vagy mobilon illetve tableten Kkis
szdvegfajlokat tarol el latogataskor. Tébb kényelmi szolgaltatas mikodésének feltétele, hogy
engedélyezve legyen a cookie-k hasznalata. A cookie-kat vagy a cookie-k hasznalataval
gy(ijtott adatokat harmadik fél szamara az adatkezel& nem tovabbitja, valamint nem hasznalja
azonositasra. Az adatkezel® weboldala a cookie-k segitségével az alabbiakat tartja nyilvan:

o Megjelenitési beallitasokat,pl.:a betiimeéret beallitdsokat

e A bongészd tipusa és verzidja, operacios rendszer, hivatkozé URL-cim (korabban
megtekintett webhely), a hozzaféréshez hasznalt szamitégép IP-cime, valamint a
latogatas datuma és idépontja.

¢ Valaszolt-e mar valamely aktualis elégedettség-felméré kérdbivre

o Beleegyezett-e vagy sem abba, hogy az adatkezelé weboldal cookie-kat hasznaljon

e A latogatottsag és felhasznaldi viselkedés mintait, ami lehetévé teszi az adatkezel6
weboldalanak és szolgaltatasainak fejlesztését. Az adatokat kizardlag belsé és
statisztikai célokbdl kertlnek rogzitésre.

Az adatkezel6 weboldala a kovetkezd cookie-t hasznalhatja:
atmeneti (session) cookie: ezek az ideiglenes adatok a bongészés végéig kerilnek csak
tarolasra a cookie file-ban. Ezek elengedhetetlenek az adatkezeld weboldalaval kapcsolatos
egyes funkciok megfeleld muikodéséhez.
allando (persistent) cookie: Ezek az adatok hosszabb ideig vannak tarolva a béngészé cookie
file-jaban. Ennek id6tartama a bongészében alkalmazott beallitastol fugg. Az allandé cookie-
k lehetévé teszik, hogy a kovetkezd latogatasakor a kiszolgalé felismerje az Erintett
szamitogép ,cimkéje” alapjan.
harmadik féltél (Google Analytics) kapott cookie-k: _utma; _utmb; _utmv; _utmz; _utmx: Ezek
a cookie-k név nélkili adatokat gy(jtenek arrél, hogyan hasznaljak a latogatok az adatkezeld
weboldalat, ennek alapjan lehetéség nyilik a weboldal haszalhatésag javitasara.
Tovabbi informacié itt talalhatd: www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/

Kdzdsségi iranyelvek / adatkezelés a tarsasag facebook oldalan

A Tarsasag nem felel a Facebook, Instagram és egyéb kozdsségi média platformok
felhasznaloi altal kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért, hozzaszélasokért. A Tarsasag
nem felel semmilyen, a Facebook és egyéb kézésségi média platformok miikddésébdl adddod
hibaért, lzemzavarért vagy a rendszer miikddésének megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az Erintettek jogosultak személyes adataikrol tajékoztatast, helyesbitést, térlést vagy zarolast
kerni.

TAJEKOZTATASKERES

Az Erintettek tajékoztatast kérhetnek az Erintett altal 4tadott és az adatkezeld altal kezelt
személyes adatokrol, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, az
adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységérél, tovabba —
személyes adataik tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. A



tajékoztatas iranti kérelmet az Erintettek adatai biztonsaga érdekében irasban a fent szereplé
adatkezel6 személy elérhetésége egyikén (emailben illetve faxon a megfelelé azonositd
adatok megadasaval) van lehet6ség az adatkezeld részére megkuldeni. Az adatkezeld a
leheté legrovidebb idé alatt, de legkésébb 30 napon belul irasban, kézértheté médon megadija
a tajékoztatast az Erintett altal megadott cimre.

HELYESBITES

Amennyiben az Erintett jelzi (a pontositott személyes adat egyidejli megadasaval) az
adatkezel6 felé, hogy a kezelt személyes adat a valésagnak nem felel meg vagy az adatkezel6
egyéb uton tudomast szerez a személyes adatok hibgjarél és a helyes adatokrdl, akkor a
személyes adatot az adatkezeld helyesbiti. A helyesbitésrél illetve a helyesbitésre vonatkozé
kérelmének elutasitasarél az adatkezeld értesiti az Erintettet.

TORLES (,elfeledtetéshez valé jog”)

Az Erintett jogosult kérni az Erintett altal megadott személyes adatainak térlését, az adatkezeld
pedig koteles indokolatlan késedelem nélkiil téréini az Erintettre vonatkozé személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

o Nincs szikség mar a személyes adatokra abbdl a célbél, amelybél azokat gyUjtdttek
vagy mas modon kezelték

e Az Erintett visszavonja az adatkelezés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja

e Az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre

o A személyes adatok jogellenesen lettek kezelve

o Az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el8irt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez tordlIni kell az Erintett altal megadott személyes adatokat.

e A személyes adatok torlése nem alkalmazhatéak, amennyiben az adatkezelés
szikséges:

e A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz valé jog gyakorlasa
céljabol.

e A személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd unidés vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, valamint koézérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl.

e Jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, és védelméhez.

FOGYASZTONAK MINOSULO VASARLO JAVARA, A KERESZTPONT EGYESULET ALTAL
ONKENT BIZTOSITOTT ELALLASI JOG

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendeletben foglalt kételezettségeken tul a Tagas Tér Webaruhaz a
vasarlastol szamitott 15. és 60. nap k6z6tt a fogyasztonak mindsuld Vasarlé szamra elallasi
jogot biztosit az alabbi feltételekkel: a jogszabalyi kotelezettséget (10.§ (2) bekezdése szerinti
elallasi jog) meghaladé id6tartam alatt gyakorolt elallas esetén a fogyaszténak vissza kell
juttatnia a terméket sértetlen, hibatlan Aallapotban 06sszes tartozékaval és eredeti
csomagolasaval egyutt, tovabba a vasarlast igazolo eredeti szamlat a KE részére. A
fogyasztonak mindsulé Vasarl6 elallhat a szerz6déstdl az Ugyfélszolgalati email ciminkdn,
(keresztpont.szeged@gmail.com), a 15. és 60. nap koz6tt anélkul, hogy barmilyen indokot
kellien adnia erre vonatkozélag, vagy az aru - ha a hataridé lejarta el6tt megkapta az arut -
visszakuldésével.



A fogyaszté az elallasi jogat a termék értékesitésére iranyuld szerz6dés esetében a (i) termék
atvételének napjatol szamitott 60 napon belul, (ii) tobb termék szolgaltatasakor attél a naptdl
szamitott 60 napon belll, amelyen fogyaszté vagy a fogyaszté altal megjeldlt, a fuvarozétol
eltér6 harmadik személy az utolsé terméket atvette, (iii) szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerzGdés esetében a szerz6déskotés napjatdl szamitott 60 napon belul gyakorolhatja.

A szerz6déstdl eldllas esetén, koteles a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elallas
kozlésétél szamitott 14 napon belll visszakildeni a KE —nek. A fogyaszt6 kételes a termeék
visszakuldésének kozvetlen koltségét viselni, ezen felll egyéb koéltség nem terheli. KE a
termék arat az eredeti vasarlaskor alkalmazott fizetési moéddal megegyezdéen fizeti vissza (pl.
bankkartyaval torténd fizetés esetén az 6sszeg a bankkartyahoz tartozé szamlara kerdl
vissza). A fogyasztd nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 29. §-
aban meghatarozott kivételek esetén.

13.4. A 60 napos visszavételi akcio keretében visszavett termékeknek az alabbi feltételeknek
kell megfelelnie:

sértetlen

hibatlan

ép

karcolasmentes

elszinez6déstdl mentes

szagmentes

tiszta, szennyezbdéstél mentes

Osszes eredeti tartozékaval kell rendelkezzen (ami szintén ép,hibatlan, tiszta,
karcolasmentes, szagmentes, elszinezédéstél mentes kell legyen)

N~ WNE

A fogyaszténak mindsul6é Vasarld a 60 napos elallasi jogaval nem élhet kiiléndsen az alabbi
esetekben:

1. afent felsoroltak kdzll barmelyik kitételnek nem felel meg a termék

A 15-60. nap kdzotti elallas esetén a termék KE -hez térténd visszajuttatdsanak koltsége a
Vasarlot terhelik.

ELALLAS KOVETKEZMENYEI

e Ervényes elallas esetén minden kdlcsdndsen kapott teljesités visszatéritends.
Amennyiben a fogyaszté nem tudja visszatériteni szamunkra a kapott teljesitést,
illetve csak részben tudja, vagy csupan a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikddésének megallapitasahoz szikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl
eredden elhasznalt, vagy nem miikédé allapotban, értékcsdkkenten tudja visszaadni,
kotelessége az ebbdl eredd kart megtériteni.

o A fogyaszto altal kifizetett 0sszeget - ideértve a teljesitéssel 6sszefliggésben felmerdilt
koéltségeket is - haladéktalanul, de legkésdbb az elallas kdzlésétdl szamitott 14 napon
belll utaljuk vissza. Ez a hatarid6 az eldllasi szandék, kézhez vételekor kezdédik.
Amennyiben a fogyasztd kifejezetten a legkevésbé koéltséges szokasos fuvarozasi
modtol eltérd fuvarozasi médot valaszt, a Tagas Tér Webaruhaz nem tériti vissza az
ebbdl eredé tébbletkoltségeket. Termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén a
Tagas Tér Webaruhaz mindaddig visszatarthatja visszafizetendd 6sszeg kifizetését,
amig a fogyaszté a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem
igazolta, hogy azt visszakildte és a tulajdonjog atruhazasa megtortént (a ketté kézil a



korabbi idépontot kell figyelembe venni), kivéve, ha Tagas Tér Webaruhaz kifejezetten
vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza. A visszatérités soran a Tagas Tér
Webaruhaz az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési modot
alkalmaz, kivéve, ha a fogyaszté mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési moéd alkalmazasabol kifolyélag a fogyasztot
semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

o A vonatkozd postai dijakrdl tovabbi informaciokat talal a Magyar Posta Zrt. altal
uzemeltetett www.posta.hu weboldalon.

o A felek eltér6 megallapodasa hianyaban a fogyaszté nem gyakorolhatja az elallasi
jogot

TILTAKOZAS SZEMELYES ADAT KEZELESE ELLEN

A fentiek szerinti jogok kivételes esetekben jogszabalyi rendelkezés alapjan korlatozhatok, igy
kuléndsen az Erintett vagy masok jogainak védelme érdekében.
Az adatkezel6 az érintettek adatkezelési nyilatkozataval ellentétes adatszolgaltatast csak és
kizarolag erre jogszabalyban felhatalmazott szervek megkeresésére, jogszabalyban
meghatarozott esetekben teljesit.

ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Jogosult az Erintett a ra vonatkozo, altala az adatkelezé rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapni, tovabba
jogosult ezeket a kapott adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitasara anélkul, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel®, amelynek a rendelkezésére bocsatotta személyes adatait.

JOGORVOSLAT

Ha az Erintett Ggy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem
érte kérdéseivel, jogorvoslatért fordulhat az adatkezel6h6z a fent megadott elérhetéségeken.
Tovabba vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal, melynek elérhetsége: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., honlap:
www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391 1400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu. Valamint
fordulhat kozvetlenul az illetékes torvényszékhez: Szegedi Torvényszék, 6701 Szeged, Pf.
408.vagy a 6720 Szeged, Széchenyi tér 4., de fordulhat a lakéhelye szerinti térvényszékhez
is.

AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Keresztpont Egyestlet

Székhely: 6725 Szeged, Tisza Lajos Utca 23. V.
Addészam: 18910863-1-06

Képviseli: Czagany Gabor

Weboldal: www.tagasterfesztival.hu

Email: keresztpont.szeged@gmail.com



